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Publicidad Engañosa
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* Normas relacionadas con la publicidad en la Ley

17.250
El artículo 24 de la Ley 17.250 prohíbe la publicidad engañosa. El inciso 3 la

define:

“Se entenderá por publicidad engañosa cualquier modalidad de información o

comunicación contenida

en mensajes publicitarios que sean entera o parcialmente falsa, o de cualquier

otro modo, incluso

por omisión de datos esenciales,

sea capaz de inducir a error al consumidor respecto a la naturaleza, cantidad,

origen, precio,

respecto de los productos y servicios.” (énfasis nuestro).

http://www.derechocomercial.edu.uy/Ley17250.htm
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Art 24. Toda publicidad debe ser transmitida y divulgada de forma tal que el

consumidor la identifique como tal.

Art 25: La publicidad comparativa será permitida siempre que se base en

la objetividad de la comparación y no se funde en datos subjetivos,

de carácter psicológico o emocional; y que la comparación sea pasible de

comprobación.
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Algunas Formas de Publicidad Engañosa:

A continuación, se detallan algunos ejemplos y formas que son o

pueden ser considerados (dependiendo de las leyes de cada país)

como publicidad engañosa:

•Mensajes publicitarios que incluyen cláusulas del tipo "oferta válida

hasta fin de existencias" u "oferta válida salvo error tipográfico".

•Ambos pueden ser considerados como limitación de la oferta

poco clara y confusa para el consumidor, que queda totalmente

sometido a la
interpretación unilateral del vendedor o fabricante .
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Utilización de letra pequeña, ilegible o diminuta en los anuncios, 

con la intención o no, que el destinatario no los perciba.

Utilización de mensajes que estimulan al comprador a tomar una 

decisión rápida pero que no se cumplen.

Inclusión del precio sin IVA en el anuncio, con la intención de que el 

destinatario vea un precio más atractivo o menor al de la 

competencia.



Algunos ejemplos
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Place your screenshot here
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¿Porqué la publicidad es un elemento 

fundamental para que se produzca la relación 

de consumo? Cual es su objetivo?

¿Qué publicidad te ha quedado grabada en la 

memoria?

Señale ejemplos de publicidad engañosa.

¿ qué debemos tomar en cuenta a la hora de 

ofertar un producto?



Gracias!
Cynthia Velazco

👍
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